EVOLUTION DE L'ACTIVITE POUR LA PERIODE 2011-2015

SAISINES AU FOND

; 2011 2012 2013 | 2014 2015 MOYENNE
VCQm_m__c_erqgmw ‘ 7318 5512 8659 i 7199 9945 6927
Industrie 1316 i 1121 ! 1466 ] 1404 ~L 996 1261
Encadrement 4582 4610 5098 4446 4762 4700
Activités-diverses 4211 3104 3518 3501 3390 3545
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TOTAL ! 17432 ! 14350 18748 i 16557 ! 15099 16843
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AFFAIRES TERMINEES AU FOND
| 2011 2012 2013 2014 215 MOYENNE
Commerce 6278 4999 5345 6914 6997 . 8107 |
Industrie s | 1466 1530 1801 1367 1094 i 1452
Em*aﬂremm P e | 4770 4562 ; _ 4722 d 4640 4855 4710
Activités-diverses | 4551 3272 | 3275 _f 3272 3267 3527
6 12 | Logy 14 8 8 |
TOTAL \ 17071 14375 | 15145 16207 | 16221 : 15530
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REFERES
! 2011 2012 | 2013 2014 2015 MOYENNE
Saisines | 3746 2822 [ 2768 3690 3113 3228 |
Affaires terminées ' 4115 2928 ‘ 2755 3432 3466 3339
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EVCLUTION DU STOCK ET DES DELAIS DE PROCEDURE ENTRE 2011 ET 2015

évolution des affaires en stock entre 2011 et 2015

| 201 | 2012 | 2013 2014 2015 @
Commerce - 10512 | 11074 | 14328 14577 13510 |
Industrie 2123 1699 1325 1360 1237
Encadrement 7829 | 7914 8361 . 8193 8235
Activités-diverses 4375 4214 4482 ' 4711 4756
9 2 I 12 10
TOTAL : 24842 24817 28420 28770 27748
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évolution des délais de procédure entre 2011 et 2015 ( en mois)
2011 2012 2013 2014 2015
agemoyendustock 125 14,8 14,4 15,6 16
durée moyenne aff.terminées | 16,6 16,9 18,6 : 19 22
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ANALYSE DU CONTENTIEUX 2015

% de |

SAISINES SORTEES | ‘ % de sorties

| Swemes saisines g
cowMERcE| 5045 6997 39% 43%
" mbustRE | 996 1004 | 7% %
ACT. DIV 3390 3267 22% 20% |
ENCADRE 4762 | 4855 32% 0% |
AGRIC. 8 s | o% | o% |
T Te221 | 100% | 100%
pourcentage de saisines par section pourcentage d'affaires terminées par section

- e

| cOMMERCE | INDUSTRIE ' ENCADR. ACT.DIV. AGRICULT, TOTAL
 CONCILIATIONS |2 23 205 187 0 666
PUGEMENTSIDE FONDRRY 4262 615 ‘ 2430 | _ 1893 5 9205
AUTRES FINS [ 2484 456 2220 1187 | 3 6350
TOTAL 6997 1094 4855 3267 ! [ 16221
section du commerce section de l'industrie section de I'ancadrement
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